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課題点

就労継続⽀援Ａ型事業所における利⽤者の知識・能⼒向上に係る実施状況報告書

事業所名 ライフサポートcocoa 事業所番号 4711300667

住 所 うるま市宮⾥265-11 管理者名 森本 智子

連携先の企業や事業所等の意⾒または評価

電話番号 098-923-1380 対象年度 令和七年度

利⽤者の知識・能⼒向上に係る実施概要

活動場所︓ライフサポートcocoa事業所内

実施日程︓令和8年1月21日（⽔）

︓10名

実施活動・概要︓⾝だしなみ、マナーなど⼀般知識講座受講

●利⽤者の知識・能⼒向上に係る実施のねらい
・正しい⾝だしなみを⾝につけ、第⼀印象の⼤切さを学ぶ。
・⼀般常識、社会のマナーなど学ぶ。

●利⽤者にとってのメリット
・プロの講師から色々学ぶことにより自己肯定感の向上や社会にでて
も自信をもって就職に繋げることができる。

利⽤者さん M・T

プロの専門家からの⼀般就労に必要な知識の講座ということで利⽤者
皆さんとても真剣に学ぶ姿勢が⾒られ、質問も多数利⽤者さんからあ
り普段は⼤⼈しい利⽤者さんも質問しており意外な⼀⾯もみれて濃い
内容の講座となりました。講座を受けて自信をもった利⽤者さんは就
労意欲がでて就職活動する⽅もでてます。早速良い結果に結びついて
います。課題点として、施設外就労の現場でも学んだことを活かせる
ようにサポートを⾏いたいと思います。

基本の座学、実践様子

鏡を使⽤して表情チェックやメイク等実践

「この度は弊社ライフクオリティービューティーセミナー「⾝だしなみ講座」を開催いただきありがとうございます。⼀般就労を目指す目的で、好印象に
⾒せるための⾝だしなみの整え⽅、第⼀印象の⼤切さ、表情とコミニュケーションについて実践形式で進めてまいりました。講座が進むにつれ笑顔や会話
が自然と増え、全員でコミニュケーションがとれていたこと、意欲的に取り組んでいただけたことがとても印象的でした。今後の自信に繋げていただけま
すと幸いです。みなさまのご活躍を心より応援しております。」

・色の選び⽅でトレンドカラーと品のある意味の説明がわかりやすかったです。メイク手順、スキンケアをするときの説明が丁寧でわか
りやすかったです。ビジネス⾯でも印象が変わることがわかりました。セミナーの内容がとてもよく、自⾝のなかで取り入れて実践した
い内容がたくさんありました。

利⽤者からの意⾒・評価

連携先企業（担当者） 資生堂ジャパン株式会社 津嘉山様 

様式２


